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Egne ambisjoner, forsterket av samspillet mellom strengere krav fra EU og norske myndigheter,
miljgbevisste eiendomsforvaltere og -utviklere og et finansmarked som ogsa spiller inn, gjgr
at hele var bransje er under omstilling i en mer miljgvennlig retning.

Dette er ogsa avgjgrende viktig — bygg under oppfering, rehabili-
tering og i ordinaer drift star for en betydelig del av de samlede
utslipp.

Norges uttalte ambisjoner er som kjent a redusere CO.-utslippene
med 55 prosentinnen 2030 — et ar som ikke lenger er szrlig langt
unna. Vi begynner for alvor a fa det travelt for & nd dette malet.

Det er heldigvis bade fornuftig og Ipnnsomt & satse pa baere-
kraftige bygg, enten det gjelder nybygg eller rehabilitering. Saerlig
innen energi er det mye penger a hente. Vi ser energiprosjekter
hvor vi kan redusere energiforbruk og -kostnader med opptil 40-
50 prosent i eksisterende bygg. Bygninger med energieffektive
Ipsninger oppnar bade hgyere leie og salgspris.

Da det i fjor ble kunngjort Enova-stgtte til energitiltak i naerings-
bygg utlgste det en kraftig gkning i henvendelser. Vare energi-
radgivere er svaert etterspurt for tiden. Enova-stgtten gis til bygg
med et potensial for minimum 20 prosent reduksjon i energi-
forbruket, noe som ofte er godt innenfor rekkevidde.

Andre temaer som var bransje ma jobbe videre med er ombruk/
gjenbruk, og utprgving av nye materialer med mer miljgriktige
egenskaper. Ogsa her er det mye & hente! Eksempelvis kan
rehabilitering av bygg i stedet for riving redusere utslipp med
rundt 2,4 millioner tonn CO. per 4ar, tilsvarende det dobbelte av
utslippene fra all innenriks flytrafikk. Mange tekniske installasjoner
kasseres ofte lenge fgr de har nadd estimert levetid.

Bruk og god drift i hele levetiden for et bygg er vesentlig for
oppfyllelse av barekraftsmal. Vare service-, drift- og vedlike-

holdstjenester bidrar til at tekniske installasjoner bade i bygg,
industrianlegg og i infrastruktur far lengre levetid, og med et
lavere energiforbruk.

Foruten det vi bidrar med ute hos vare kunder ser vi ogsa
innad i eget hus. Transport er et viktig element i vart eget klima-
regnskap. Vi er derfor allerede godt i gang med & skifte ut til
el-drevne servicebiler ogannenhver nye servicebil vitaribruk nd er
elektrisk.

Den store effekten innen transport ser vi likevel innen Caverions
bidrag til & installere hurtigladere rundt i landet. | 2023 ble hver
tredje lader installert av vare montgrer, og vi har nd service pa
neaer halvparten av alle hurtigladere i Norge.

Vi er ogsa glad for & kunne bidra til utbyggingen av solcelleanlegg.
Store prosjekter som de for Norsk Oljemuseum i Stavanger,
Hamar Kulturhus og et massivt nytt anlegg i Kongsvinger er blant
de vi leverte i fjor.

Caverion markerte i fjor 150 ars historie under skiftende faner;
blant annet som NEBB, ABB, YIT, og fra 2013 som Caverion. Vi
kunne stolt markere dette med medarbeiderfester og kunde-
seminarer over hele landet der energi og baerekraft var sentrale
temaer. | ar dpnes et nytt kapittel i denne sagaen med sammen-
sldingen med Assemblin — til Assemblin Caverion Group, et av
Nord-Europas stgrste tekniske entreprengrselskaper.

Knut Gaaserud
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Caverionkonsernet

Caverion legger til rette for produktivitet og trivsel i smarte
og beerekraftige bygg.

Kunder kan stole pa var faglige veiledning gjennom hele
livssyklusen til bygninger, infrastruktur eller industriomrader
og prosesser: fra radgivningstjenester til design og bygging,
prosjekter, teknisk og industrielt vedlikehold samt facility
management. Vare kunder stgttes av 15 000 profesjonelle
medarbeidere i 10 land i Nord- og Sentral-Europa. Var om-
setning i 2023 var ca. EUR 2,5 milliarder.

Personell per land

. Finland 21 %

o Sverige 18 %

. Norge 16 %
Industri* 12 %

@ Tyskiand 15%
@sterrike 7 %

@ Danmark 5%

@ Baltiske land 5 %
Group Services** 1%

«

*Industri er en egen divisjon som har virksomhet i flere Caverion-land.
**Group Services er personell som jobber i konsernstab og ikke i divisjon/land.

MILI@ SOSIALT SELSKAPSSTYRING

Omsetning per kundesegment
Industri
Eiendomsforvaltere
Eiendomsinvestorer og -utviklere
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Omsetning per land

@ Finland 18 %

@ Sverige 20%

@ Norge 15 %
Industri* 11 %

@ Tyskland 17 %
@sterrike 10 %

@ Danmark 7%

@ Baltiske land 2 %
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Caverion Norge

43 kontorer
Over hele landet, Q Q

@ fra ser til nord
Q
Ra8 2400 >
medarbeidere

Arlig omsetning

4,2 mrd. kr. 99

Vi styrer og vedlikeholder

10 000

bygninger og anlegg
rundt i landet

1100

servicebiler
40 prosent av nye
kigp i1 2023 var elbiler

Sertifiseringer

> NS-EN 9001:2015

> NS-ENISO 14001:2015

> 150 45001:2018

> ISO/IEC 27001:2013 (Caverion Group)
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Noen utvalgte hgydepunkter i 2023

Veksten i antall ladestasjoner fortsetter

| Norge fortsetter utbyggingen av hurtigladere i
rekordtempo, og Caverion er kontinuerlig i gang
med installasjon av nye ladestasjoner land og
strand rundt. | fjor ble mer enn hver 3. lader
installert av Caverion og selskapet har na service-
avtaler pa naer halvparten av hurtigladerne.

Satsing pa prosjektlederkompetanse

Som ledd i et kompetanselgft pa prosjektledelse
og eierstyring inngikk Caverion en samarbeids-
avtale med Metier, den fremste leverandgren
av opplaeringsprogram i prosjektledelse og
-styring i Europa. Prosjektlederkompetansen
fra ferske til senior prosjektledere og prosjekt-
eiere skal lgftes. Tilbudet gir studiepoeng fra
Metier og internasjonalt anerkjente SKEMA
Business School i Frankrike.

Norges stgrste energisparekontrakt med OUS
Oslo universitetssykehus HF (OUS) gnsker betydelige kutt i
energibruk. Helseforetaket har 1 million kvm sykehusbygg

fordelt pd 185 bygninger som samlet skal redusere arlig {&&E

energibruk med 60 millioner kWh innen 2030.

Med bakgrunn i konkurransens evalueringsscore har |
Caverion 75 prosent av oppdraget. Caverion ble ogsa tildelt
oppdraget «Energifaglig rddgivning», som innebzerer blant
annet radgivning om prioritert rekkefglge og omfang.

Fire nye videreutdanningsstudier
etablert hos Fagskolen
Fagfolk og ledere i Caverion har
initiert et samarbeid med Fag-
skolen Vestfold og Telemark og
Fagskolen Innlandet. Studiet
har fatt navnet «Serviceteknikk
i smarte bygg» og er for de som

gnsker & tilegne seg en bredere kunnskap om
andre fagomrader enn sitt eget.

Studiet, som er formalisert med offisielle
studiepoeng, inneholder fire moduler: Innfgring
i teknisk sikkerhet i bygg, Grunnleggende bygg-
automatisering, Innfgring i ventilasjonsteknikk
og inneklima og Grunnleggende energirdd-
givning.

Solrikt kulturhus pa Hamar

Kommunen har fatt montert solceller pa taket
pa Hamar Kulturhus, slik at bygget kan produ-
sere egen strgm. Lokalavdelingen til Caverion
hadde oppdraget. Anlegget bestarav 1011 kvm
med solceller, med estimert arlig produksjon
pa 140 500 kWh. Dermed vil Kulturhuset fa et
vesentlig bidrag til eget strgmforbruk.

Halvert

energiforbruk

Ragde Eiendom halverte

energiforbruket i bygg

Ragde Eiendom kjppte @stre Aker vei 60, vel
vitende om at det var et komplekst bygg med
vaskehaller, kaldtlager, kontorer og et padel-
senter. Her er naturlig nok sveert ulike energi-
behov som skal dekkes. Et omfattende prosjekt
har nd halvert energiforbruket.

Etter en grundig energikartlegging, ble Ragde
Eiendom presentert en rekke mulige energispare-
tiltak. For dette bygget ble tiltak gjennomfgrt som
omhandlet ventilasjon, oppvarmingssystemer,
bedre styring gjennom SD-anlegg og utskiftning
av belysning.

Oslo i gang med ladestasjoner
for lastebiler

Norges fgrste offentlige ladestasjon for tung-
transport apnet sommeren 2023 pd Grgnlia i
Oslo havn, den fgrste i et kommende nettverk
av ladestasjoner for tyngre kjgretgy i Oslo.
Recharge er operatgr for stasjonen, og Caverion
har gjort installasjonsjobben.

Miljgdirektoratet papeker at elektrifisering
av tungtransport er ett av de viktigste klima-
tiltakene som kan innfgres raskt. | havna er det
na montert tre 300kW ladere, med totalt seks
ladepunkter primaert ment for tyngre kjgretay.

8 Baerekraftsrapport 2023 for Caverion Norge

Tilbake til innhold



Caverion

Building Performance

VAR TILNEERMING

MIL)@ SOSIALT

SELSKAPSSTYRING

Baerekraftstrategi: Fokusomrader og mal for Caverion Norge mot 2025

— Omsorg for folkene vare

Likelgnn kjgnn > 100 % likelsnn menn/kvinner
Kjgnnsmangfold > 10 % kvinneandel
Ikke-diskriminering > Ingen opplever trakassering
Skadeprosent > OLTIFR
Bedriftshelse > <5 % sykefravaer

Scope 1, fotavtrykk: Biler 51 % reduksjon

(2021: 210 gram CO: per km)
Scope 2, fotavtrykk: Energiforbruk Kartlagt 100 %
Scope 3, fotavtrykk: Verdikjedeutslipp

i leverandgrkjede

Caverion bidrar til 3 oppfylle FNs baerekraftsmal:

GOD HELSE 06 LIKESTILLING
LIVSKVALITET MELLOM KIONNENE

ANSTENDIG ARBEID INDUSTRI,
0G DKONOMISK INNOVASJON 0G
VEKST INFRASTRUKTUR

Mk

o

Kartlegging og dokumentasjon av utslipp

N Sikre baerekraftig verdikjede

Leverandgrens etikkkodeks > 12 revisjoner / 90 % CoC-signaturer

Etikk og antikorrupsjon > 100 % gjennomgatt Code of

ESG-rapportering > Oppnaalle KPler

Underleverandgrer registrert
i STARTBANK

Conduct-opplaering

Baerekraftig
gkonomisk verdi

GHG-utslipp
E-mobilitet
o Energisparing
% E Q;\°
% Miljg &
\>§‘ Remote Services-tjenester

Remote Services: EV Lading
Bygningsareal med KlimaTak™

Handavtrykk 5 x sterre enn fotavtrykk
Nyetableringer > 600 ladepunkter

Service og vedlikehod > 14 000 ladepunkter
30 EPC-kontrakter

60 Energikartlegginger

60 Energimerkinger

2 500 tilkoblinger til bygninger

3000 tilkoblinger til ladepunkter

2241000 m*

Caverion rapporterer etter den anerkjente ESG-modellen - Environment - Social - Governance, som pa norsk oversettes med miljg, sosialt og selskapsstyring.

12 ANSVARLIG 1 STOPPE
FORBRUK 06 KLIMAENDRINGENE

PRODUKSION
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Mot en karbonpositiv fremtid

Totale klimagassutslipp i 2023:

@ Scope 1: Bilflate (0,5 % - 2792 tCO:)
Scope 2: Energiforbruk pa vare lokasjoner (0,3% - 1679 tCO:)
Scope 3: Kjgpte varer og tjenester (10,9 % - 57 995 tCO,)
‘ Scope 3: Bruk av solgte produkter (87,1 % - 464 578 tCO,)
. Scope 3: Annet (1,2 % - 6518 tCO,)

Caverion bidrar til 3 oppfylle FNs barekraftsmal:

INDUSTRI, 11 GE 1 STOPPE
INNOVASION 0G KLIMAENDRINGENE
INFRASTRUKTUR

SELSKAPSSTYRING

Fotavtrykket fra var egen virksomhet skal reduseres, positivt
karbonhandavtrykk gjennom vdre Igsninger og tjenester gkes.
Malet er & oppnd et positivt karbonhandavtrykk som er fem
ganger stgrre enn vart Scope 1-2 karbonfotavtrykk innen 2025.

Styring av miljgrisiko

Med var type virksomhet er miljgrisiko og pavirkning fra egen
direkte virksomhet moderat. De viktigste klima- og miljgrisikoene
kommer fra leverandgrkjeden. Produktene som installeres og
vedlikeholdes av oss kan potensielt ha en negativ innvirkning
pa miljget gjennom produksjon og transport av komponenter,
ravarer og kjemikalier. | 2023 styrket vi leverandgrevalueringen
ved d investere i 3. parts verktgyet Ecovadis Sustainability
Intelligence Suite. Med dette kan vi evaluere miljgrisiko, arbeids-
forhold og menneskerettigheter, og gjgre etiske og baerekraftige
anskaffelser i forsyningskjeden. Vi har en aktiv leverandgrdialog
for & redusere miljgpavirkningen og for & styrke samarbeidet med
leverandgrer med et lavt ESG-risikoniva.

Ngkkelindikatorer

| 2022 sluttet vi oss til Science Based Targets -initiativet. |
2023 definerte vi vitenskapsbaserte mal (Scope 1-3) for var
virksomhet og sendte GHG-utslippsdata til SBTi-komiteen
for validering. Malet er & fa kortsiktige utslippsmal godkjent i
2024. Vi vil pa niva med Parisavtalens 1,5°C-mal innen 2030 og
redusere utslippene med minst 42 prosent sammenlignet med
2021-utslippsnivdet vart for klimagasser. Var SBTi-forpliktelse
og mal vil bli oppdatert til & gjelde for Assemblin Caverion Group
i lppet av 2024.

Utslipp per kjgrte km

250

200

150

100

50

Vart fotavtrykk

Utslippene fra var egen virksomhet (Scope 1-2%) er
moderate. Var virksomhet omfatter installasjon og tjenester,
ikke vareproduksjon. | 2023 var CO--utslippene fra bilflaten
var (Scope 1) stgrre enn utslippene knyttet til indirekte
utslipp for vare lokasjoner (Scope 2). Dette bestar i hovedsak
av innkjgp av energi. Andre indirekte utslipp (Scope 3), utgjgr
de stgrste klimagassutslippene (oppstrgms og nedstrgms
i leverandgrkjedene vare).

* Scope 1-3 refererer til GreenHouse Gas-protokollen (GHG) - se forklaringer
bakerst i rapporten.
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Tilbake til innhold



Caverion

Building Performance

VAR TILN/ERMING

Vart mal: Var bilfldte — utslipp per kjgrte km

Status 2020
CO: per km: 212

Status 2021
CO: per km: 210

Status 2022
CO: per km: 188

*20 % reduksjon
relatert til 2021

Status 2023
CO: per km: 169*

Mal 2024
35 % reduksjon

MILI@

SOSIALT

SELSKAPSSTYRING

Mal 2025
45 % reduksjon

Mal 2030
91 % reduksjon

Scope 1: Elektrifisering av var bilflate 250~ Elbiler — utvikling

For & redusere utslippene fra var bilflate fokuserer vi pa en rekke 221

tiltak. Vi optimaliserer kjgreruter og gker bruken av elektriske 200 —

kigretgy. Elektrifisering av var egen bilflate reduserer utslipp.

Caverion Norge hadde ved drsskiftet 1128 biler, av disse var 150 -

221 elektriske. En mer miljgvennlig kjgretgyfldte er prioritert

i Caverionkonsernet. Ca. 52 prosent av biler i bestilling var elbiler. 100

Videre utvikling pa dette omrddet avhenger blant annet av

tilgang pa lokale hurtigladere samt utviklingen i rekkevidde. 50

0o 1 1 4 5
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Scope 1 Norge
CO:-utslipp fra direkte energikilder 2020 2021 2022 2023
Bensin tCO:e 46 39 43 30
Diesel tCO:e 2791 2800 2861 2778
Naturgass tCO:e 8
Totalt direkte CO:-utslipp tCO:e 2837 2839 2904 2816
Drivstofforbruk (direkte energi) 2020 2021 2022 2023
Bensin liter 21248 17 926 20005 14 067
Diesel liter 1078509 1109576 1114 438 1099 875
Naturgass m? 4000

Tiltak allerede iverksatt i Norge:

> En strategisk satsning pa a elektrifisere var bilflate.
Pa sikt er malet null utslipp

>  Fokus pa optimalisering av kjgreruter

> Digitale Igsninger for d bestille materiell og redusere
antall kjgringer for & hente materiell

Handlinger for & nd malet:
> Fortsette med tiltak som allerede er iverksatt

> Tilrettelegge for hjemmelading for elektriske
servicebiler

Slik vil vi male fremgang:
>  Fplge opp rapportering av drivstofforbruk

> «Henteordrer» fglges opp pa manedlig basis med
mal om & minimere antallet hentinger

12 Baerekraftsrapport 2023 for Caverion Norge
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Vért mal: energiforbruk Tiltak allerede iverksatt i Norge:

Status 2020 Status 2021 Status 2022 Status 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2030 > Vi kartlegger energibruk for Caverion lokasjoner
Ukjent Kartlagt 69 % Kartlagt 100 % Kartlagt 100 % Kartlagt 100 % Kartlagt 100 % Kartlagt 100 %
> Behovsprgving av leieareal ved fornyelse av kontrakter
>  Energi/miljg som tema ved inngdelse av leiekontrakter
Scope 2: Energiforbruk pa vare lokasjoner kartlagt Handlinger for & nd malet:
Scope 2—quI?ppene lﬁommer hovedsakellg fra innkjgpt .strq)m, V.I etterspor ogsao opprlnne!sessertlflkat fqr strgm. Dette haor - Fortsette med tiltak som allerede er iverksatt
varme og kjgling for vare kontorbygg. Caverion Norge er leietaker vi kun for noen fa av lokasjonene. For @vrig strgmforbruk ma
ialle kontorbygg vieri.Viharinnhentet energidata for 100 prosent vi derfor bruke en markedsbasert utslippsfaktor, noe som gir > Bedre energirapportering fra Caverion-lokasjoner
avde51 CaverLon—IokaSangnE|Norge. Pa16avd|s;<,e har Caverion et hgyere 'utsllpp enn det reelle. Energlforbrgket har qz)l'<t noe > Nar Caverion har eget strgmabonnement, kan vi for-
egen stremmaler. Der vi ikke har egen strgmmaler faktureres fra 2022 til 2023. Dette skyldes primaert at vi har lagt til flere .
) ) ) ) . ) : handle denne inn i felles avtale med strgmleverandgr
forbruket til oss gjennom fellesutgiftene. Her er vi henvist til & lokasjoner noen steder (oppmgtested for teknikere o.1.).
innhente data fra utleier og estimere etter beste evne. > Selge inn energitjenester og tiltak til de vi leier av

>  Selge inn Igsninger for fornybar energi til de vi leier av.
Vi har begynt a kartlegge lokasjoner som kan egne seg

Scope 2 Norge for solenergianlegg

CO:-utslipp fra indirekte energikilder 2021 2022 2023

Elektrisitet med opprinnekisesgaranti* tCOze 15 15 23

Elektrisitet** tCO:ze 1393 1392 1588

Fjernvarme*** tCOze 21 39 68 Slik Vil Vi méle fremgang:

Totalt indirekte CO:-utslipp tCO:e 1429 1446 1679

*  Emisjonsfaktor 7,23 Gram CO2/KWh er brukt for 2023. Dette er en > F¢|ge_0pp BRI £V energlforerk for vare
lokasjonsbasert faktor. lokasjoner

** Emisjonsfaktor 502,31 Gram CO./KWh er brukt for 2023. Dette er en
markedsbasert faktor.

*** Emisjonsfaktor 118,04 Gram CO./KWh er brukt for 2023. Dette er en
markedsbasert faktor.

Energiforbruk (indirekte energiforbruk)

i Norge 2021 2022 2023
Elektrisitet med opprinnelsesgaranti MWh 22 113
Elektrisitet MWh 3440 3438 3161
Fjernvarme MWh 164 330 578
Totalt MWh 3604 3790 3852
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Scope 3-utslipp utgjgr stgrste del av vart fotavtrykk
Scope 3 omfatter andre indirekte utslipp; for oss de stgrste
klimagassutslippene. Det er to kategorier her:

> Utslipp oppstrgms; produksjon og behandling av varer og
tjienester som vi kjgper fra andre, f. eks. innkjgpt materiell,
transporttjenester og flyreiser.

>  Utslipp nedstrgms; klimapavirkning fra bruk og behandling
av varer og tjenester som vi tilbyr og selger til vare kunder,
f. eks. strgmforbruk for produkter og Igsninger vi selger og
sluttbehandling av disse.

| 2023 fullfgrte vi var Scope 3 GHG-utslippsberegning. Stgrste-
delen, dvs. 99,2 prosent (529 091 tCO,) av vare totale utslipp
er basert pa vare indirekte utslipp i verdikjeden. De viktigste
klimagassutslippskategoriene:

>  Kategori 1: kjgpte varer og tjenester (totalt 10,9 prosent av
vare totale utslipp, dvs. 57 995 tCO,). | hovedsak materialer
relatert til elektro og VVS, inkludert stalrgr, ventilasjons-
kanaler og metallintensive materialer som kabler.

> Kategori 11: bruk av solgte produkter (totalt 87,1 prosent av
vare totale utslipp, dvs. 464 578 tCO,). Mest energikrevende i
denne kategorien er bruk av solgte produkter som bygnings-
automasjon, styringsenheter, varmepumper og kjgle- og
ventilasjonssystemer.

Flerekunderetterspgr CO.-regnskap/data. Pagrunnavmanglende
miljgdata pa produkter i teknisk sektor er dette svaert vanskelig
a fa frem.

Det har fert til at bruken av generiske data er blitt mer akseptert
(gjennomsnittsdata for CO.- avtrykk et for definerte varegrupper).

SELSKAPSSTYRING

Caverionkonsernet benytter en CO.-generator basert pa
generiske data som hjelper oss a estimere totale Scope
3-utslipp. Dette apner ogsa for & kunne evaluere materialvalg
bedre og kunne velge Igsningen med lavest COz-avtrykk.

Dette verktgyet er Sievo CO: Analytics. Dette har vi nd innpasset
for alle varegrupper. Sievo-rapportering og utslippsberegninger
utfgres i henhold til Greenhouse Gas (GHG)-protokollen og er
verifisert av fire store regnskapsfirmaer.

Vi har fortsatt fokus pa utslipp frembrakt av transport av materiell.
/i ser ogsa at bevisstheten har blitt stgrre hos vare hoved-
leverandgrer.

Avfallshdandtering pa vare kontorer
Caverion har som mal at vi skal kildesortere min. 90 prosent av alt
avfall fra vare kontorer.

Vi har hatt utfordringer med at kontorene har hatt forskjellige
avtaleleverandgrer og derfor ogsa flere forskjellige rapporter og
ulik oppfalging.

N3 arbeider vi med & samle kontorene vdre hos en leverandgr og
sa langt har vi fatt pa plass 2/3 av kontorene. Videre vil vi
utarbeide handlingsplaner for de forskjellige kontorene basert pa
de lokale utfordringer.

Dette kan veere endring i fraksjoner, merking, rutiner og opp-
lering. Per i dag har vi en sorteringsgrad pa ca. 80 prosent fra
var avtaleleverandgr, men malet er & oppnd en sorteringsgrad
pad 90 innen 2025 pa de kontorene vi har samlet hos var avtale-
leverandgr.

Tiltak allerede iverksatt i Norge:

> Dialog og samarbeid med viktige leverandgrer for
a redusere utslipp og avfall (Scope 3)

> Patrykk for at grossister skal benytte tredjepart for
a fa god kvalitet pa CO--tallmaterialet innen transport

> Patrykk for produksjon av maskinlesbare EPDer*
pa leverandgrenes produkter

> Vibruker Sievo CO. Analytics, nd innpasset for alle
varegrupper. Dette gir oss meget god oversikt over
utslipp i Scope 3 for materiell vi installerer hos kundene
vare

Handlinger for & nd malet:
>  Fortsette med allerede iverksatte tiltak

> Samle resterende kontorer hos samme leverandgr av
avfallshandteringstjenester

> Utarbeide egne handlingsplaner for kontorer med
under 70 prosent sorteringsgrad for a forbedre disse
i 2024

Slik vil vi male fremgang:

> For Scope 3 vil vi fortsette samarbeidet med viktige
leverandgrer for mer ngyaktig dokumentasjon av
utslipp

*EPD (Environmental Product Declaration): et dokument om produkters
miljgprestasjon gjennom hele livssyklusen

14 Baerekraftsrapport 2023 for Caverion Norge

Tilbake til innhold



Caverion

Building Performance

VAR TILN/ERMING

Vart handavtrykk

Vart mal (males akkumulert pa Caverion konsern-niva)

Status 2020 Status 2021 Status 2022
Handavtrykket Handavtrykket Handavtrykket
er stgrre enn er 2x stgrre enn er 3x stgrre enn
fotavtrykket fotavtrykket fotavtrykket

Caverion arbeider med & redusere karbonavtrykket fra egen
virksomhet og gke vart handavtrykk gjennom Igsninger og
tjenester vi tilbyr. Vi har forpliktet oss til & oppnd et positivt
karbonhdndavtrykk fem ganger stgrre enn karbonfotavtrykket
innen 2025.

Caverion er godt posisjonert for & bidra med baerekraftige og
digitale Igsninger og tilbyr ogsa radgivning for hele livssyklusen til
bygninger, infrastruktur og industri.

Var vekst innen baerekraftige, smarte Igsninger stgttes av et
felles behov for & bekjempe klimaendringer og fglge de andre
megatrendene, som gkende digitalisering og urbanisering. Vi
forbedrer og utvider kontinuerlig vare leveranser for & gke kunde-
verdi og karbonhandavtrykket vart. Caverion vil vaere en del av
Ipsningen pa klimakrisen.

Europa er en drivkraft for endring

Generelt pkende bevissthet om baerekraft driver bade EU-
direktiver og nasjonal lovgivning med hgyere krav til energi-
effektivitet og karbonngytralitet. Dette fremskyndes ytterligere
av sluttbrukernes etterspgrsel.

Europaparlamentet gjorde i plenum den 12. mars 2024
formelt vedtak om revidert bygningsdirektiv (EPBD). Dette er i
trdd med EUs mal om & redusere klimagassutslippene til netto
null innen midten av arhundret.

Regjeringen vil etter endelig EU-vedtak ta stilling til om, hvordan
og nar et revidert direktiv skal implementeres i norsk lov.

Dette vil i sa fall kunne medfgre krav som:

> Innen 2030 skal boligbygninger oppna 16 prosent reduksjon
i primarenergiforbruket og 20-22 prosent forbedring innen
2035

> Innen 2030 ma naeringsbygg og offentlige bygninger vaere
mer energieffektive enn de 16 prosent darligst ytende
bygningene. Innen 2033 skal de vaere mer energieffektive
enn de 26 prosent darligst ytende

> Fra2027skalsolceller gradvis ettermonteres pd eksisterende
offentlige bygninger og bygninger som ikke er boliger, der
dette er teknisk, pkonomisk og funksjonelt mulig

> Fra 2030 skal alle nye bygninger av en viss st@rrelse vaere
solcelleklare

MILI@ SOSIALT SELSKAPSSTYRING
Status 2023 Mal 2025 Mal 2030
Handavtrykket Handavtrykket Handavtrykket
er 3x stgrre enn er 5x stgrre enn er 10x stgrre enn
fotavtrykket fotavtrykket vart fotavtrykket vart

> Fra 2028 mad alle nye bygninger som eies av offentlige
myndigheter vaere nullutslippsbygninger (zero on-site
emissions from fossil fuels)

> Fra 2030 ma alle nye bygninger, inklusiv bolig, vaere null-
utslippsbygninger

Bygningsenergidirektivet og EUs taksonomi forventes & bidra
til & drive etterspgrselen etter prosjekter og tjenester som
resulterer i et positivt karbonhdndavtrykk. Taksonomien
forventes a pavirke investeringer i norsk bygg- og eiendoms-
sektor. Kravene fra markedet og myndighetene gdar raskt i
grgnnere retning. Banker, investorer og forsikringsselskaper
forventes fremover a vekte miljgrisiko tyngre i prisingen av Ian
til byggeprosjekter.

Caverion gnsker en slik utvikling velkommen og vil i tiden frem-
over bistd med & utvikle og levere baerekraftige Igsninger for
grgnnere bygg.
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Vi bidrar til at kundene vare
nar sine barekraftsmal

Det er gkt etterspgrsel etter tjenester og Ipsninger som stgtter
baerekraft, slik som gkt energieffektivitet og bedre inneklima.
Vi har spesielt fokus pa baerekraft bade i Smart-teknologi og i
utvikling av digitale Igsninger. Innen kjgling pagar det for eksempel
en transformasjon fra miljgskadelige F-gasser til CO.-basert 32 37
kigling. Dette gir gkt behov for oppgradering og modernisering. I (1)
Caverion er i forkant med a tilby baerekraftige kjglelgsninger. Krav

til baerekraft pker ogsad etterspgrselen etter oppgradering av
bygningsautomasjon og smart bygg funksjonalitet.

EU Taksonomi:

| 2023 ble 32,3 prosent av Caverions totale omsetning
pa konsernniva kategorisert under EU-taksonomi-
kravene. (2021: 33.0 prosent, 2022: 30.5 prosent).
Caverions taksonomi-kvalifiserte omsetning bestar
hovedsakelig av bygningsteknologi, prosjekter relatert

Eksempler pa handavtrykk i var virksomhet: til energiproduksjon og tjenester som bidrar til reduserte
karbonutslipp.

Mange av vare kunder har allerede forpliktet seg til ambisigse
utslippsreduksjoner eller andre baerekraftsmal. Vi kan hjelpe vare
kunder med & na sine mal med konkrete tiltak.

> Smart bygningsautomatisering
Caverion har identifisert over 31 EU-taksonomiaktivi-

teter i dtte sektorer. De viktigste sektorene for Caverion
> Installasjon, vedlikehold og reparasjon av VVS-anlegg inkluderer bygg, eiendom og energi. Disse representerer
til sammen over 25 prosent av den totale omsetning og
omtrent 78 prosent av den totale kvalifiserte omsetning

> Legsninger for Industri for EU-taksonomi.

> Smart oppvarming og kjgling

> Installasjon av LED-belysning

>  Ladelgsninger for transport (E-mobilitet)

Mg Y

>  Lokal energiproduksjon

>  Fjernovervakingstjenester

> Energikartlegging

>  Energimerking

>  Energilagringssystemer

>  Energy Performance Contracting (EPC)

>  Livssyklusprosjekter og radgivningstjenester

> Infrastruktur for lavkarbonmobilitet (jernbane)
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Handavtrykk
E-mobilitet

Nyetableringer — Antall hurtig- og lynladepunkter utbygget nevnte ar Service og vedlikehold — Antall ladepunkter hvor Caverion er ansvarlig for service og/eller periodisk vedlikehold
800 — 1s000 1~ - = 15000
682 _.-™4 000
- 11351 ___.-=’
600 12000 --="""12.000
9000 [~
400
6000 [~ 5532
3683
200
3000 [~
2064
0 ) | | | | | | |
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2030 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2030

Caverion installerer og drifter tusenvis av hurtigladepunkter i
Norge, og har den stgrste markedsandelen gjennom avtaler
med flere store aktgrer, hvorav mange multinasjonale. Elektrisk
mobilitet er en viktig del av smarte og baerekraftige byer, noe som
understgtter Caverions fokus pa baerekraft og ekspertise innen
Smart-teknologi.

BILVAS
o ——

| nasjonal transportplan er malet for Norge at nye personbiler,
lette varebiler og bybusser skal vaere utslippsfrie innen 2025 og
innen 2030 skal 100 prosent av nye tyngre varebiler, 75 prosent
av nye langdistansebusser og 50 prosent av nye lastebiler vaere
utslippsfrie!l™. | 2023 var under &4 prosent av nye personbiler kun
diesel- eller bensindrevet (ladbar hybrid og hybrid ekskludert).

[1]: https:.//www.regjeringen.no/no/dokumenter/meld.-st.-20-20202021/
id2839503/?ch=6itkap6-1

[2]: https://elbil.no/om-elbil/elbilstatistikk/
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Caverion

Building Performance

@ Elektro

Tiltak allerede iverksatt i Norge:

>

Bygge opp fjernstyringslgsninger for ladestasjoner for
a redusere servicebesgk pa stedet

Flere spesialister ansatt for & gke teknisk kompetanse

Flere nye kontrakter for forebyggende vedlikehold og
nyetableringer

Etablere Norge som et internt kompetansesenter for
E-mobilitet i de nordiske landene (Centre of Expertise)

Utvikle felles strategi for e-mobilitet i de nordiske
landene

Utvikle et fagmiljp med sertifiseringer innen e-mobilitet
pa tvers av lokale avdelinger

Handlinger for @ nd malet:

>

Utvikle konsepter for batterilagring/solcelleanlegg for
a redusere belastningen pa strgmnettet

Bidra med teknisk ekspertise i utvikling og testing av
Megawatt Charging (MCS)

Videreutvikle hgyspentlgsninger for ladeoperatgrer med
behov for anleggskonsesjon

Etablere systemer/prosesser for a redusere byggetid og
responstid

Overvdke og kontinuerlig forbedre Net Promoter Score

Levere bedre enn selskapsgjennomsnittet pa KPI-er
innenfor HMSK

Slik vil vi male fremgang:

>

Kontinuerlig mdling av mottatte serviceordrer og arlig
omsetning pa ladelgsninger

Male antall ladeuttak for nyetableringer og forebyggende
vedlikehold
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Caverion og sol

| fjordrets rapport beskrev vi hvordan sol-
energi var i ferd med a bli et satsingsomrade
for Caverion. Da arets rapport ble publisert
var dette arbeidet allerede godt i gang.
Flere store prosjekter er giennomfgrt og vi
registrerer generelt raskt gkende interesse.

Det er flere grunner til at Caverion har engasjert seg i lokal energi-
produksjon med sol. Det er mange fordeler ved a integrere det i
byggets totale energilgsning.

Caverion har bade kompetanse og kapasitet til & bista med a
utvikle slike lgsninger for byggeiere. Reduserte kostnader, gkt
stgrrelse og hgy strgmpris gir ogsa gode tilbakebetalingstider og
god internrente pa investeringen. Det er ogsa viktig & tenke pa
taket i forbindelse med en slik installasjon, og derfor har vi
knyttet til oss partnere som er eksperter pa tak for & sammen
levere en komplett pakke i Caverion kvalitet.

EU vil drive utviklingen fremover og har kommet med en endring
i “European Performance of Building Directive":

> Alle nye offentlige bygg og private naeringsbygg skal ha lokal
energiproduksjon fra sol fra 2026

> Alle eksisterende offentlige bygg skal ha lokal energi-
produksjon fra sol fra 2030 i en stegvis prosess.

Her hjemme er ikke ambisjonene for solkraft mindre. Revidert
statsbudsjett 2023 lagrunnlaget for mange oppdrag i denne
sektoren fremover:

A

&a
&
R

FNs BAREKRAFTSMAL

> Solkraft pd alle nye statlige byggeprosjekt fra 2024
> Hgring om krav til solkraft pd alle nye naeringsbygg i Igpet av 2024
> \ledtatt mdl om 8 TWh solkraftproduksjon i Norge innen 2030

Innen revidert statsbudsjett 2024 skal regjeringen konkretisere
hvordan Norge skal nd 8 TWh-malet satt i revidert statsbudsjett
2023. Flere prosjekter pa dette omradet innebaerer en helhetlig
flerfaglig I@sning. Ofte kan det starte med et EPC-prosjekt, som
frigir energi og effekt. A installere solenergi bidrar deretter til
levere energi og effekt til eiendommen.

Vil man jevne ut effekttoppende kan man installere batteri-
Ipsninger som sammen med fleksible laster gjgr eiendommen
kapabel til & dekke sine ladebehov og samtidig delta i reserve-
kraftsmarkedet.

Caverion har den praktiske kunnskapen som behgves til a
kategorisere og styre fleksible laster som sngsmelteanlegg,
ventilasjonsanlegg og varmebatterier, elkjeler og elbillading.

NORSK OLJEMUSEUM

Case: Norsk Oljemuseum

Museet i Stavanger tilegnet den norske oljehistorien er
delvis soldrevet. | hgst ble et stort solcelleanlegg montert
som dekker rundt 20 prosent av energiforbruket pa museet.

Norsk Oljemuseum midt i Stavanger er et populaert
museum. Arlig tiltrekker det seg 150 000 besgkende.
Publikum far her lzere om norsk oljehistorie, energi, klima
og miljg.

Caverion har installert litt over 200 solcellepaneler med en
samlet effekt pa 110 kWp.
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Energisparing
Vart mal — EPC kontrakter
Status 2020 Status 2021 Status 2022 Status 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2030
12 EPC- 11 EPC- 14 EPC- 17 EPC- 25 EPC- 30 EPC- 30 EPC-
kontrakter* kontrakter* kontrakter* mg%rgg)ter* kontrakter* kontrakter* kontrakter*

*Tall representerer Ippende EPC-kontrakter i fase 3 garan-
tiperiode (energispareperiode).

Vart mal — Energikartlegging (malt i antall)

2022 2023 2024 2025 2030

Bygg stdr for hele 30 prosent av CO:-utslippene i EU. Caverion
tilbyr Energy Performance Contracting (EPC). Dette er en
energisparekontrakt hvor energieffektiviteten forbedres pa
ulike energiforbrukende enheter og prosesser i en bygning.
Dette hjelper bygningseierne til @ redusere energiforbruket
med ytelsesgaranti. Flere eksempler viser at det er mulig a
redusere energiforbruket for et bygg, og dermed utslippene, med
opptil 40-50 prosent.

SELSKAPSSTYRING

Vart mal — Energimerking (malt i antall)

2022 2023 2024 2025 2030

| fase 1 kartlegger Caverion potensialet i bygget, beregner
kostnader og besparelser ved riktige malinger og garanterer
energispareresultatene.

| fase 2 utfprer Caverion de avtalte tiltakene for d redusere energi-
forbruket.

| fase 3 overvaker, sikrer og rapporterer Caverion Remote Center
energibesparelsen i garantiperioden.

Energimerking
Forskriftspalagt kategorisering av bygg med tanke pa energi-
forbruk og energikilder

Energikartlegging
Finne og kartlegge bruks- og sparepotensiale i eksisterende

bygg. Beregning av kostnader som trengs for & oppna
langsiktige besparelser

EPC

Energisparekontrakt bestdende av tre faser, energikartlegging
(fase 1), tiltaksgjennomfgring (fase 2 og energioppfalging
(fase 3).

([) RAGDE

EIENDOM
Case: Halverte energiforbruk
Ragde Eiendoms @stre Aker vei 60 er et komplekst bygg med
ulike leietakere og ulike arealer: Fra vaskehaller, kaldtlager til
kontorer og padelsenter, alle med ulike energibehov.

Gjennom et samarbeid med Caverion ble det fgrst gjort
en energikartlegging, som munnet ut i forslag til tiltak mot
ventilasjon, oppvarmingssystemer, bedre styring gjennom SD-
anlegg og utskiftning av belysning. Resultatet var at energi-
forbruket i bygget ble halvert.
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MILI@

Energisparing i Norge

Caverion har energispareprosjekter, bade
med kontraktsfestet energisparegaranti
(EPC), og uten garanti.

Summen av energibesparelser i 2023
var 10,3 GWh. Dette er betydelige utslipp
spart.

Med en gjennomsnittlig energipris for
kundene vare i 2023 pa 1,04 kr/kWh
reduserte de ogsa sine energikostnader
med 10,7 MNOK.

SOSIALT

SELSKAPSSTYRING

Tiltak allerede iverksatt i Norge:

>

@kt bemanning og kompetanse for & na flere
kunder.

Omfattende markedsfgringskampanje for a vise
frem fordelene med EPC.

Handlinger for & nd malet:

>

Dokumentere resultatet for at kunden skal
forstd betydningen av energisparing og
baerekraft

Slik vil vi male fremgang:

>

Byggene overvadkes av Caverion Remote Center.
Energiforbruket overvakes kontinuerlig og
rapporteres manedlig til kundene. Eventuelle
avvik i energiforbruk flagges i systemet og
fglges opp av vare eksperter
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Handavtrykk

Remote Services og digitale lgsninger reduserer utslipp Tiltak allerede iverksatt i Norge:

> Caverion overvaker na ca. 1250 bygg og 1850

Vart mal: Fjerntilkobling av bygninger Vart mal: Fjerntilkobling av ladepunkter ladestasjoner for vare kunder
7000 [~ 6500 5000 = »>5000 > Detblei2023 utviklet et fremtidsrettet konsept
6000 IF ,/ for energi og radon-overvakning av helsehus,
/ 4000 [~ 7 skoler og barnehager. Ca. 100 bygg er allerede
5000 [~ / / i drift under konseptet
/ i 3000, P
4000 [~ II 3000 -
3000 [~ "’ 2000 - 1850 .~ 2300 Handlinger for @ nd malet:
2500
2000 [~ 1210 1500 7 1075 1578 > (kt fokus pd salg av connect-tjenester — fra alle
1064 - - 1000 Caverions avdelinger
1000 [~ 1109 1250 870
| | | | | | | | | | | | | | > Alle kunder som har tegnet Serviflex-avtaler pa

0 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2030

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2030 klimaanlegg eller ladestasjoner skal fa tilbud om a
knytte seg til var overvaknings- og styringslgsning

> (ke bevisstheten om fordeler ved fjernstyring av
Ved & fjernovervake bygninger, ladestasjoner og andre typer bygg — ut til kunder og samarbeidspartnere
tekniske anlegg kan man betydelig redusere energiforbruk og
COz-utslipp. Vi kan aksjonere eller justere umiddelbart nar en

situasjon oppstar, uten & matte sende ut personell med service- Slik vil vi male fremgang:

bil. P4 den maten spares miljget for ungdig utslipp samt at man

kan forlenge levetiden pa kundens installasjoner. > Arlig males antall tilkoblinger til fiernstyring av
Vare systemer benytter moderne analyseverktgy og Kl for a anlegg

kunne justere og optimalisere byggets inneklima helt automatisk. > Beerekraftsresultatet mdles og sammenlignes
Eksempel er vaerprognoser eller solinnstraling som systemet per ar i SmartView portalen

umiddelbart reagerer pa. | tillegg overvaker vare operatgrer
anleggene proaktivt og forebyggende. Til sammen pavirker dette
byggets brukere og leietagere pd en positiv mdte, som igjen
skaper mer effektive bygg.

| Norge leveres vdre fjerntjenester under navnet Caverion
Connect, og vare vurderinger og tiltak gjennomfgres alltid i tett
samarbeid med Caverions lokale avdelinger og gvrig fagekspertise.
Dette sikrer at kunden far tilgang til det beste Caverion har av
kunnskap, uavhengig hvor kundens anlegg befinner seg.
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Handavtrykk
KlimaTak™-Igsningen

Vart mal:

Status 2020 Status 2021 Status 2022 Status 2023
2085774 m? 2123224m? 2151374 m? 2 165 124 m?

Tall viser bygningsareal med KlimaTak™

KlimaTak™ er et avansert, behovsstyrt, energieffektivt og
gjenbrukbart ventilasjonssystem som er trekkfritt og praktisk
talt lydlgst uten behov for lokal kjgling i rommet. Lgsningen er
fleksibel med enkel regulering av luftmengde og temperatur.
KlimaTak™ har estetiske kvaliteter, med flere designmuligheter.
KlimaTak™ har meget god akustisk dempning. En “motorvei” for
alle installasjoner: Ventilasjon, strgm, data, sprinkler o.l. Alt pa
ett sted — i taket.

KlimaTak™ sgrger for optimalt inneklima, noe som er viktig for
folks velvaere. Vi tilbringer i snitt over 90 prosent av tiden var
innendgrs.

A renovere et bygg er mer baerekraftig enn & bygge et nytt.
KlimaTak™ er en teknisk Igsning som er svaert enkel d installere
og gjenbruke. For eksempel i et bygg med flyttbare vegger kan
det gjpres enkle justeringer av de tekniske anleggene i henhold til
endrede planlgsninger. Endringer, gjenbruk og modernisering er
raskere, enklere, mer miljgvennlig og kan gjgres til en lavere pris
enn andre tilsvarende Igsninger i markedet. Dette er baerekraft i
praksis.

SOSIALT SELSKAPSSTYRING
Mal 2030 Salgsstatistikk 1996—2023:
2 465 000 m? (estimert): Vi mdler salg pa Klimatak ut fra leveranser av Klimatak-spesifikke

komponenter. Ut ifra dette estimeres hvilket bygningsareal Klimatak
installasjonen dekker.
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Hvorfor er god luftkvalitet sa viktig?

> Ifglge norske og svenske folkehelse- og arbeidsmiljgmyndig-
heter kan sa mange som én av fem skoler ha problemer med
inneluften

> Forskning viser at luftkvalitet er den viktigste faktoren som
pavirker produktiviteten var

> Et optimalt inneklima kan forbedre produktiviteten med
opptil tre prosent — noe som utgjgr stor forskjell for en
bedrifts inntjening

> For aoppna dette ma vi ventilere rommet pa en smart, trekk-
fri og effektiv mate

Indeks for produktivitet innendgrs*

| ' |

Luft Lyd Lys Kontor

Psykososialt

*Forskning av Ragnhild Wiik
Phd, Spesialradgiver/Forsker, Handelshgyskolen Bl, Stavanger

Handlinger allerede utfort:

> Caverion KlimaTak™ er var egen veldokumenterte
Ipsning. Vi har utvalgte underleverandgrer som leverer
komponenter til Igsningen. Vi har egne designmanualer

SELSKAPSSTYRING

Handlinger for & nd malet:

> Utviklingsprosjekt for verktgyet ByggSIM. ByggSIM
synliggjgr fordel med optimale tekniske Igsninger i bygg
med hensyn til produktivitet, service, drift, ombygging etc.

>  Fortsette & bruke vare egne Igsninger ved strategisk salg

Slik vil vi mdle fremgang:

> Kontinuerlig maling av var bruk av KlimaTak™-spesifikke
komponenter og kartlegge bruk av KlimaTak™ Igsningen.
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Hvordan Caverion gjor bygninger, industrier og infrastrukturer mer smarte og baerekraftige

Vedlikehold av kraftverk og industri
Ivarelangsiktige drift og vedlikeholdsavtaler gker vi pditelighet,
sikkerhet og baerekraft. Effektivt og planlagt vedlikehold
reduserer nedetid og gker levetid til maskineri.

Bygningsautomatisering

Toppsystem for bygg og bygningsautomasjon integrerer
byggets funksjoner i ett enkelt, oversiktlig og lett styrbart
system. Bygningsautomasjon har stor innvirkning pa forvalt-

ning av eiendom, energieffektivitet og sluttbrukertilfredshet. .
Remote Center-tjenester

Moderne digital fjernovervakning og styring reduserer
klimapavirkninger ved at service og utbedringer utfgres
mer kostnadseffektivt med betydelig bedre responstider.
Vare data viser at over 90 prosent av alarmer fra bygnings-
automasjon kan lgses av teknisk kompetent personell fra
Remote Center og krever ikke fysisk besgk pa stedet.

Kjoling

Kjgling spiller en stor rolle i energiforbruket til bygg. |
matvarebutikker kan kjgling eksempelvis sta for opptil
halvparten av totalt energiforbruk. Vi leverer miljgvennlige,
kostnadseffektive og skalerbare kjglelgsninger og hjelper
kundene i deres overgang fra konvensjonelle kjglemedier til

mer miljgvennlige som f.eks. COz-kjgling. Radgivning og prosjektering

Skaper en klar vei til fremtiden: Vare konsulenttjenester for
baerekraftige Igsninger inkluderer rad om baerekraft, klima og
miljgfotavtrykk, energiradgivning, teknisk prosjektering og
konsulenttjenester som Smart Readiness Indicator (SRI).

Livssyklusstyring

For & sikre langsiktig verdi bgr design, konstruksjon,
vedlikehold og modernisering ses i et livssyklusperspektiv. Vi
garanterer palitelig funksjonalitet, optimal energieffektivitet
og sunt inneklima for eiendommen i hele kontraktsperioden,

inntil 25 &r. Energy Performance Contract (EPC)

EPC er en langsiktig kontrakt der ulike energieffektiviserings-
midler og investeringer finansieres ved garanterte besparelser
i energikostnader. Typiske EPC-kunder er kommuner og
naeringsliv. | 2023 gkte pagangen betydelig etter at det kom
Enova-stgtte til slike prosjekter i naeringsbygg.

Ladestasjoner for bil

Elektriske kjgretgy er en viktig del av smarte og baere-
kraftige lgsninger i samfunnet. Installasjon og vedlikehold
av ladestasjoner krever omfattende teknisk kompetanse
og sertifisert personell. Caverion er markedsleder pa
installasjon og vedlikehold av offentlige ladestasjoner i
Norge og kan gjennomfgre hele prosessen og muliggjgre
mobilitet med lave utslipp.

Caverion SmartView

Caverions patenterte SmartView gir en oversikt over alle bygg,
vedlikehold- ogservicedatapdenenkeltplattform. Plattformen
hjelper kundene a fglge sine bygg for & optimalisere drift og
vedlikehold, redusere kostnader, samtidig som den bidrar til &
forbedre innemiljg og dermed produktiviteten til sluttbrukeren.
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SELSKAPSSTYRING

Samfunnsspgrsmal

Nokkeltall Norge 2023

268 l2erlinger

I Caverion Norge AS

1,0 ier:

pr. desember 2023

2022:1,6
pr. 31. desember 2023 ( 6)

11,3 % prosent av totalt antall
medarbeidere

*LTIFR: Lost Time Injury Frequency Rate. Antall
fravaersskader oppstatt per 1 mill. arbeidstimer

39 ar

gjennomsnittlig alder

pr. 31. desember 2023

2019 2020 2021 2022 2023
Personell ved arsslutt 2440 2374 2339 2353 2372
Andel midlertidige medarbeidere (inkl. Izerlinger) 12,5% 11,4 % 12,2% 11,7 % 12,3%

Fordeling av midlertidige medarbeidere, kvinner/menn ~ 9,5% /90,5 %

78%/92,2% 88%/91.2% 6,5%/93,5% 4,5% /95,5 %

Relativ andel av deltidsansatte kvinner/menn 09%/25% 08%/23% 0,6%/22% 0,7%/19% 08%/2%
Andel kvinner i ledelse 11,8 % 12,7 % 11,6 % 12,1 % 13,1 %
Medarbeidere dekket av kollektive avtaler 69 % 69 % 68 % 65,5 % 65 %
Tekniske
Kjpnnsfordeling Lederstillinger Laerlinger Fagarbeidere funksjoner

8% 13%

4 11%

5%

Kvinner

. Menn

11,2 ar

giennomsnittlig

ansiennitet
pr. 31. desember 2023

Aldersfordeling av vare aktive
medarbeidere pr. desember 2023:

iy,

@ 200gyngre:211(9,1%)

. 21-30: 554 (24 %)

. 31-40: 504 (21,8 %)
41-50: 417 (18,1 %)
51-60: 427 (18,5 %)

@ 61-64:131(5,7%)

@ 65 0geldre: 65 (2,8%)
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Sosiale forhold

Bedriftshelse og sykefravaer

Tiltak allerede iverksatt i Norge:

> Tydeliggjort rutiner med tanke pa tilrettelegging

vart mdl og medvirkningsplikt
Status 2020 | Status 2021 | Status 2022 | Status 2023 | Mal 2024 Mal 2025 Mal 2030 > Opplaering og kunnskapslgft for ledere og
5,5 % sykefravaer 5,9 % sykefravaer | 6,1 % sykefraveer 6,0 % sykefravaer <5,0 % sykefravaer | <5,0 % sykefravaer | <5,0 % sykefravaer medarbeidere

> Helsefremmende kampanjer, med fokus pa
temaer som er viktige for helse og trivsel

Det er viktig for oss at vare medarbeidere har en arbeidsplass hvor av dette arbeidet og vi samarbeider tett med var bedriftshelse-
de trives og feler at de kan utfgre arbeidet sitt pa en god mate. tjeneste for & ivareta den enkelte.
Tilrettelegging for de som har spesielle behov er en viktig del

Caverion har ogsa tatt i bruk verktgyet «en bra dag pa
jobb» hvor vi pa en systematisk mate arbeider med
ulike fokusomrader gjennom aret. Her har vi benyttet
oss mye av NAV arbeidslivssenter sin kompetanse
og gode bidrag og vi ser frem mot & se hvordan
dette vil bidra inn i organisasjonen gjennom 2024. Vi
kommer ogsa til & bygge videre pa dette arbeidet pa
arets Samarbeidskonferanse med vare ledere, verne-
ombud og tillitsvalgte.

Slik vil vi male fremgang:

> Lppende overvéke sykefravaret. Arlige
oppfplginger av bedriftshelsekontroller med
malrettede tiltak

> Medarbeiderundersgkelsen var — Spirit — som
Hos.oss i C.averi.on mns_ker vi at alle skFI fole gjennomf¢res hvert annet ar
en tilknytning til arbeidsplassen, ogsa under

langvarig sykefraveer. Vi tror det er viktig

for deg som sykemeldt & vite at du fortsatt

er en del av felleskapet. Som arbeidstaker
plikter du til & bidra positivt i dette arbeidet.

F)
£ &

FNs BAREKRAFTSMAL

GOD HELSE 06
LIVSKVALITET

Ledere i Caverion kurses i & handtere sykefravaer. Her snakker HR-direktgr Anne Sgdem om & ha tilhgrighet til arbeidsplassen.
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Sosiale forhold

\LZ
)
S’

S kad e p ro Se nt FNs BAREKRAFTSMAL

GOD HELSE 06
LIVSKVALITET

*LTIFR: Lost Time Injury Frequency
Rate. Antall fravaersskader oppstatt
per 1 mill. arbeidstimer

Vi bryr oss om folka vare og i Caverion skal alle ha en trygg og og vi har en risikobasert tilnaerming til alt vi gjgr. VVare ledere
sikker arbeidsplass! \/ar ambisjon er at vare medarbeidere skal ha har et bevist fokus pa utvikling av HMS-kulturen i selskapet
et arbeidsmiljg som fremmer utvikling, inkludering og mangfold, og stiller klare forventninger til etterlevelse av denne.

og at alle kommer trygt hjem — O ulykker. . . S e . .
8 ryethy qy Caverion har klare mal og er villig til & investere i arbeids-

Vare medarbeidere blir utdannet innenfor vare sikkerhetsrutiner, miljpet og vare medarbeidere — vi lykkes sammen!
Tiltak allerede iverksatt i Norge: Handlinger for & nd malet: Slik vil vi male fremgang:
> Ny granskningsrapport for ulykker for a sikre en bedre > Fortsette a forbedre sikkerhetskulturen ved & praktisere > Manedlig gjennomgang av reaktive og proaktive
vurdering av alle relevante interne prosesser. vare ndvaerende prosesser pa en konsekvent mate KPler. Kommuniseres ut til alle medarbeidere
> Tettere gjennomganger med resten av organisasjonen > Hgye mal pa proaktive KPler sammen med eventuelle tiltak
> Manedlige HMS-mgter med medarbeidere for a sikre > Stgrre krav til tilstedevaerelse av ledere

god dialog, forstdelse og utvikling av kulturen - Tt el g relE e

>  Styrket opplaering pa farlig verktgy
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Et organisert og rettferdig arbeidsliv med likelpnn

Vart mal

Status 2020 Status 2021 Status 2022 Status 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2030

100 % likelgnn 100 % likelgnn 100 % likelgnn 100 % likelgnn 100 % likelgnn 100 % likelgnn 100 % likelgnn
Arbeidsvilkar, Ignn, goder, karriereutvikling og andre ansettelses- beveger oss i riktig retning, men at vi fremdeles ma ha fokus pa
vilkdr er utformet med sikte pa a gi like muligheter og gjgre det likelgnn. Caverion streber etter a opprettholde likestilling i Ignns-
lettere for alle medarbeidere & kombinere arbeid og privatliv. /i forhold og veere et eksempel innenfor byggebransjen.
evaluerer arlig disse elementene ut ifra et antidiskriminerings-
perspektiv. | Caverion ligger vi pa 100 prosent likelgnn nar vi tar med alle,

men det kan variere mellom enkelte enheter. Dette kan bero pa
Lover, forskrifter og fagforeningsavtaler er minimumsnivaet forskjellig ansiennitet og kompetanse.
for Caverions likestillings- og mangfoldsarbeid, og det er en
malsetning a gjgre mer, samt a vaere et ledende eksempel i var
bransje.

Likelgnn er en anerkjent menneskerettighet. Kvinners maneds-
Ipnn utgjgr na 88,3 prosent av menns manedslgnn, mens den
i 2023 utgjorde 87,6 prosent i Norge (se SSB). Det betyr at vi

w,
N,
Fun®

FNs BZAREKRAFTSMAL

LIKESTILLING
MELLOM KJONNENE

g

SELSKAPSSTYRING

Tiltak allerede iverksatt i Norge:

> Alltid ha likelgnn pa dagsorden i forbindelse med
Ipnnsforhandlinger og nyrekruttering

> Kartlegging for a identifisere eventuelle Ignnsgap
mellom kjgnn

Handlinger for & nd malet:

> Samordne lik Ignn for likt arbeid

Slik vil vi vil mdle fremgang:

> Tautrapporter fra lgnnssystemet og evaluere
den pa ulike nivder, samt gjgre relevante tiltak
a opprettholde likelgnn
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Sosiale forhold

Mangfold, likeverd og inkludering

Vart mal

Status 2020 Status 2021 Status 2022 Status 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2030

9,2 % kvinneandel | 9 % kvinneandel 9 % kvinneandel 8,31 % kvinneandel | 9,5 % kvinneandel 10 % kvinneandel 15 % kvinneandel
Var personal- og likestillingspolitikk brukes aktivt for & skape en Kjgnnsfordeling Larlinger

arbeidsplass hvor det er godt a arbeide uavhengig av alder, kjgnn,
funksjonsevne, livssyn eller etnisk bakgrunn. Vi arbeider
malrettet og planmessig for & fremme likestilling og hindre
diskriminering, trakassering og seksuell trakassering.

8% 5%

Mangfold er summen av de synlige og usynlige variasjonene mellom
mennesker. Ndr spennvidden i mangfoldet gker, utfordres vi alle pa
kunnskap, holdninger, sprdk, strukturer og systemer.

Derfor: /i ser at likestilling, mangfold og inkludering handler om
kunnskap. For & gke likestillingen og utnytte mangfoldet, ma
eventuelle mgnstre og strukturer som hindrer medarbeidere
i & utnytte sitt fulle potensial justeres. Vart mal er d etablere
grupper av mennesker med ulik erfaring og bakgrunn og en jevn
fordeling av menn og kvinner pa alle nivder - fra toppledelse til
medarbeiderniva. Vi gnsker en bedriftskultur som erinkluderende,
utviklende og mangfoldig.

Tekniske
Fagarbeidere funksjoner

11%

Kvinner

‘ Menn

FNs BZAREKRAFTSMAL

LIKESTILLING
MELLOM KJONNENE

g

31 Baerekraftsrapport 2023 for Caverion Norge Tilbake til innhold




Caverion

Building Performance

VAR TILN/ERMING

MIL)@ SOSIALT

Tiltak allerede iverksatt i Norge:
> En mangfoldspolicy, offentlig tilgjengelig via vdre nettsider

> (Caverion sitt interne kvinnenettverk, samt deltakelse
i bransjenettverk

> Hey grad av fleksibilitet for en balanse mellom arbeid og
fritid

> Lgnnet foreldrepermisjon og full Iann under sykefraveer
ut over det offentlige

> Tilpassede arbeidsklzer for kvinner, samt separate
garderobe- og toalettfasiliteter

>  God seniorpolitikk gijennom en livsfaseorientert personal-
politikk som bidrar til at vi beholder god kompetanse og
gode medarbeidere lengst mulig

>  Godt samarbeid med NAV gjennom mange ar med praksis-
plasser og arbeidstrening, praktisk og relevant arbeids-
erfaring, som har gjort det lettere a skaffe en ordinaer jobb.
Enkelte av praksiskandidatene har ogsa fatt tilbud om fast
jobb i Caverion

>  Bevisstgjgringskampanje angaende mangfold, likeverd og
inkludering

> Risikovurdering vedrgrende muligheter for trakassering,
diskriminering og seksuell trakassering; der vi beskriver
risiko, ytterligere tiltak og muligheter

> Solid og enkelt varslingsregime

>  Opplzering av alle vare ledere, tillitsvalgte, verneombud og
HR-medarbeidere i hvordan handtere diskriminering og
trakassering

> Gjennomarbeidet vare karrieresider, annonsemaler, bilde-
bruk og ordlyd for & sikre en mer universell utforming

> Samarbeide med SHE Community og bidra til SHE Index

> Rekrutteringsprosess med fokus pa mangfold der vi skal

SELSKAPSSTYRING

finne den beste kandidaten og unnga ubevisst skjevhet
i utvelgelsesprosessen

> Mangfold i Elektro — deltakelse og medlem av «Advisory
Board for Felleslgft for gkt mangfold i elektrobransjen»

>  (Caverion ble nominert til Mangfoldsprisen 2023

> Adm.dir. og HR-dir. har deltatt pa kurs i Mangfoldsledelse

Handlinger for @ na malet:
> Fglge opp KPI i toppledelse og ledelse pa alle nivaer

> Begge kjgnn representert i intervjuprosessen for alle
stillinger, bade pa kandidat- og arbeidsgiversiden for
a unnga ubevisst diskriminering

> Revidere vdre prosesser som pavirker et godt arbeidsliv
for medarbeidere

> Behandle medarbeidere med det formal at alle skal ha
de samme forutsetningene og muligheter for a lykkes
i arbeidslivet

> Vikartlegger kjpnnsbalanse, alder og kompetanse
> Vivil etablere et mangfoldsutvalg

> Vignsker at flere ledere skal utdanne seg innenfor
mangfoldsledelse slik at vi gker bevisstheten nar gjelder
a lede mangfold

Slik vil vi madle fremgang:

> Dashbord for ledere med de viktigste KPlene, slik at disse
kan fglges opp jevnlig

> Rapporter fra personalsystemet som underlag for @ male
fremgang

> Medarbeiderundersgkelsen, samt Puls-undersgkelser
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Midlertidig innleid personell

Tiltak allerede iverksatt i Norge:

>  Primeaert leie inn folk fra konkurrenter/produksjonsbedrifter

nar vi har behov for dette

Caverion Norge foretrekker & ha fulltidsansatte. Vi vil likevel noen
ganger benytte muligheten til & ansette midlertidig, “nar arbeidet
er av midlertidig karakter’, eller leie inn folk fra konkurrenter/
produksjonsbedrifter.

Mengden prosjekter og tilgjengelig arbeid svinger i var bransje,
og det er ikke mulig d ha fulltidsansatte for & dekke alle topper
i arbeidsetterspgrselen. Caverion har et tett samarbeid med
relevante fagforeninger i Norge om vikarer.

FNs BZAREKRAFTSMAL

ANSTENDIG ARBEID
0G OKONOMISK
VEKST

o

>

Handlinger for @ nd malet:

mot avvik

Revisjon av leverandgrer for a sikre

SOSIALT SELSKAPSSTYRING

Slik vil vi male fremgang:

> Ingen awvik i revisjonsresultater

> Vimaler vikarer fra produksjonsbedrifter (konkurrenter)
i vare People Management Systems
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Ikke-diskriminering

Resultater og mal*

Status 2021

4 % av de spurte ansatte
hadde opplevd trakassering

Status 2023

4 % av de spurte ansatte
hadde opplevd trakassering

*Males annethvert ar i medarbeiderundersgkelsen

Mal 2025
0 % opplever trakassering

Uavhengig av kjgnn, alder, etnisk bakgrunn, fysiske evner,
religigs orientering, seksuell legning, kjgnnsidentitet og kjgnns-

S
K
FNs BAREKRAFTSMAL

LIKESTILLING
MELLOM KJONNENE

g

uttrykk skal alle medarbeidere ha lik tilgang til utvikling og
karrieremuligheter.

Caverion gnsker & skape et miljg der likestilling og mangfold er en
selvfglge, hvor forskjeller brukes aktivt for & skape forretnings-
messige fordeler.

Fglgelig forventes det av var leverandgrkjede og selskaper

vi samarbeider med a mgte krav som nulltoleranse for
diskriminering og et proaktivt arbeid for mangfold og likeverd.

SELSKAPSSTYRING

Handlinger allerede iverksatt:

>  Etablert ikke-diskrimineringspolitikk og bruker den
aktivt i organisasjonen

>  En likestillingspolitikk, offentlig tilgjengelig via vare
nettsider

>  Bevissthetskampanje om mangfold, likeverd og
inkludering, hvor vi nd har hatt en trakasserings-
kampanje, og risikokartlegging for situasjoner der
trakasseringen kan skje

> Vifortsetter d bevisstgjgre organisasjonen og
omgivelsene om hva diskriminering, trakassering
og seksuell trakassering er

> Kurset alle ledere, tillitsvalgte og verneombud i
«Hvordan forebygge og hindre trakassering og
diskriminering?» sammen med Likestillings- og
diskrimineringsombudet (LDO)

> Etsolid varslingsregime

Handlinger for @ na malet:

Fglge opp varslingssaker som rapporteres
Forsterke riktig atferd og holdninger i henhold til
vare verdier

> Kampanjer for a gke bevisstgjgring av hva
diskriminering er samt hvordan reagere nar en
ser/opplever diskriminering

Slik vil vi mdle fremgang:

> Vimadler hvert annet ar i medarbeiderundersgkelsen
til Caverion. Det er pnskelig med en videre utdypning
om de som opplever trakassering eller diskriminering
har meldt fra, og om de har fatt bistand, bade gjennom
hovedundersgkelsen og evt. giennom puls-under-
sgkelser
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Caverion

Building Performance VAR TILNAERMING ’V”LJ@ SOSIALT.
Selskapsstyring
Caverions etiske retningslinjer for leverandgrer
Vart mal
Status 2020 Status 2021 Status 2022 Status 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2030

8 leverandgr-
revisjoner per ar
Caverion etiske
retningslinjer
signatur: 46,3 %

10 leverandgr-
revisjoner per ar
Caverion etiske
retningslinjer
signatur: 51,5 %

10 leverandgr-
revisjoner
Caverion etiske
retningslinjer
signatur 67,8 %

10 leverandgr-
revisjoner
Caverion etiske
retningslinjer
signatur 84%
(Mal var 80 %)

12 leverandgr-
revisjoner per ar
Caverion etiske ret-
ningslinjer
signatur 85%

12 leverandgr-
revisjoner per ar
Caverion etiske
retningslinjer
signatur: 90 %

12 leverandgr-
revisjoner per ar
Caverion etiske r
etningslinjer
signatur: 90 %

De fleste tekniske systemer og lgsninger designet og installert
av Caverion inkluderer komponenter, materiell eller tjenester
kigpt fra leverandgrer. Innkjgp styres nd aktivt mot utvalgte
leverandgrer og antall leverandgrer er redusert i 2023. Dette
gjgr det enklere & legge press pa leverandgrer for raskere
implementering av FNs baerekraftsmal i deres arbeid.

Oppfelgingen av leverandgrene og deres leverandgrkjeder har
med Apenhetsloven blitt intensivert. Spesielt gjelder dette de
sosiale betingelsene i produksjonsleddene, som arbeidsforhold

o,
g §

FNs BAREKRAFTSMAL

ANSTENDIG ARBEID
0G OKONOMISK
VEKST

o

og menneskerettigheter. Caverion har i samarbeid med de
aktuelle bransjeorganisasjonene (NHO Byggenaeringen og NHO
Elektro - Nelfo) definert de viktigste tiltakene som skal iverksettes
og felges opp. Se rapport pa var hjemmeside (https://www.
caverion.no/baerekraft/apenhetsloven/).

Dersom en leverandgr svartelistes av myndighetene vil vi avvikle
salg av produkter fra denne leverandgren. | 2023 fortsatte vi &
folge opp var veletablerte prosess for revisjon av leverandgrer for
a redusere risiko for overtredelse av gjeldende lover og regelverk.

SELSKAPSSTYRING

Tiltak iverksatt:

>

En strengere prosess for selskaper som leverer
underentrepriser og midlertidige ansatte til

Tettere oppfelging av at Caverions Etiske retnings-
linjer for leverandgrer blir signert

@ke andelen av kjgp fra leverandgrer med ramme-

Pkt aktivitet for a kartlegge vare leverandgrers
CSR (Corporate Social Responsibility) giennom hele
leveransekjeden og gjgre tiltak mot eventuelle
avdekkede uakseptable forhold
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Caverion

SELSKAPSSTYRING

Handlinger allerede iverksatt:

Building Performance VAR TILNAERMING ’V”LJ(Z) SOSIALT.
Selskapsstyring
Etikk og antikorrupsjon
>
vart mal
Status 2020 Status 2021 Status 2022 Status 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2030 N
Oppleering Opplzering Opplaering Oppleering Oppleering Qpplaering Qpplaring
i 100 % i 100 % i 100 % i 100 % i 100 % 1100 % 1100 %
Code of Conduct Code of Conduct | Code of Conduct Code of Conduct Code of Conduct Code of Conduct Code of Conduct
>
Vare etiske retningslinjer inneholder prinsipper om forretnings- kompetanse pa tvers av team og avdelinger, kan vi levere det vi >
etikk, baerekraft og likeverd og gir felles fgringer for alle i Caverion. har lovet — og vi lykkes sammen.
Retningslinjene definerer hvordan vi driver en ansvarlig
virksomhet og hvordan vi samarbeider med ulike interessenter. Vi setter pris pa tilbakemeldinger og bruker disse aktivt til & bli
De beskriver ogsa hvordan vi som selskap og vare medarbeidere bedre. Vi tenker baerekraftig, og vi utfordrer oss selv til & vaere
skal behandle hverandre, kunder og leverandgrer. Vi har de nytenkende og utforske nye muligheter. Vi larer, utvikler og >

samme forventningene til vare kunder og leverandgrer. Vi har null-
toleranse for korrupsjon, bestikkelser, konkurransebegrensende
praksis, diskriminering og trakassering.

Alle medarbeidere gjennomgar arlige kurs i retningslinjene.
Var "Building Performance-kultur” innebzerer at vare kunder,
medarbeidere og partnere kan stole pd at vi leverer malbare
resultater. Vi holder det vi lover. \ed & benytte den enkeltes

)
K [/
FNs BAREKRAFTSMAL

ANSTENDIG ARBEID
0G OKONOMISK
VEKST

M Vi holder det vi lover
il

forbedrer oss.

Caverion har en nettbasert varslingskanal som er tilgjengelig
for alle medarbeidere i Caverion. Her kan man varsle anonymt,
og alle rapporter og pastander blir undersgkt av Caverions
Compliance-organisasjon. Varsler kan ogsa sendes via epost eller
direkte til varslingsutvalget.

!
ARR 3%

Vi laerer, utvikler

s SR og forbedrer oss

Stikkprgver og kontroller (for eksempel overvaking,
gjennomganger, due diligence-tiltak og godkjenninger)

i anbudsforberedelse og innkjgpsaktiviteter

Arlig oppleering i retningslinjene med oppdatert, relevant
innhold hvert dr, samt egen opplaeringssesjon for alle
som gjennomgar vart lederutviklingsprogram
Regelmessige revisjoner av leverandgrer og samarbeids-
partnere, herunder aktsomhetsvurderinger i trad med
Apenhetsloven som tradte i kraft i 2022

| 2023 ble det utarbeidet skjema for innhenting av
opplysninger fra leverandgrer. Besvarelser evalueres

og felges opp. Vi har nd ogsa fatt pa plass og startet
implementering av 3. parts verktgy (EcoVadis) for
evaluering av vare viktigste leverandgrer

| 2024 forsetter arbeidet med aktsomhetsvurderinger
med EcoVadis som verktgy

Handlinger for & nda malet:

Fortsette relevant opplaering i retningslinjene hvert ar
Caverion arbeider kontinuerlig med & styrke var kultur
gjennom vare verdier og tydelig ledelse, med klare
forventinger til vare medarbeidere. Etiske dilemmaer
er en viktig del av dette arbeidet

E-lzering i Code of Conduct er en del av onboarding-
prosessen for alle nye ansatte

Arbeidet med aktsomhetsvurderinger fortsetter iht.
Apenhetsloven med EcoVadis som verktgy.

Slik vil vi mdle fremgang:

>

Sikre at 100 prosent av vare medarbeidere fullfgrer de
arlige e-laeringskurs i de etiske retningslinjene (Code of
Conduct), og gjennomfgre stikkontroller pd etterlevelse
retningslinjene i det daglige

Andel av var portefglje av viktigste leverandgrer som er
vurdert med 3. parts verktgy (EcoVadis)
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VAR TILN/ERMING

MILJ@

SOSIALT.

SELSKAPSSTYRING

Selskapsstyring
Digitalt ansvar

Vi utvikler kontinuerlig var informasjonssikkerhetsstyring for
a sikre feilfri drift av vare virksomheter. Vi mottar fortrolig
informasjon fra kunder og har iverksatt relevante tiltak for a sikre
palitelig handtering av data.

Med implementering av retningslinjer for informasjonssikkerhet
og databeskyttelse kan vi oppna riktige mal for databehandling.
Caverion Group har blitt tildelt et ISO/IEC 27001 informasjons-
sikkerhetssertifikat for sine vanlige IT-tjenester.

Vi beskytter var konfidensielle informasjon og IT-systemer for
a sikre at selskapet og dets interessenter ikke blir skadet av
uautorisert tilgang. Gjennom jevnlig evaluering av informasjons-
sikkerhetsrisiko og madlrettede tiltak handterer vi identifiserte

risikoer. Vi gjennomfgrer flere informasjonssikkerhetsrevisjoner
per ar for & sikre at data behandles i samsvar med vare egne og
interessentenes mal.

Vi har utarbeidet en arlig informasjonssikkerhets- og person-
vernopplaering som er obligatorisk for alle ansatte. | 2023
gjennomfgrte 100 prosent av de ansatte i Norge e-laring om
temaet.

Gjennom 4 distribuere tekniske systemer tar vi sikte pa a
forebygge og identifisere sikkerhets- og personvernhendels-
er og reagere pa riktig mate. Vi har ogsa fastsatt prinsipper for
informasjonssikkerhet og personvern som vart personell og de
som handler pa vegne av Caverion ma fglge.

Beskyttelse av personopplysninger

Behandlingen av personalopplysninger ma ikke sette den
enkeltes rettigheter og frihet i fare. Dette star sentralt i var
databeskyttelsespolicy.

Vi hariverksatt betydelige tiltak for a sikre at personopp-
lysningene til vare ansatte og interessenter behandles
i samsvar med GDPR, Dette inkluderer:

>

>

Implementere ledende databeskyttelsesstandarder

Innhenting og behandling av personopplysninger pa
lovlige og transparente mater, med samtykke der det
er ngdvendig

Innsamling og behandling av personopplysninger som
er begrenset til det angitte formalet

Ha klare vilkar som involverer innsamling, bruk, deling
og oppbevaring av personopplysninger, inkludert data
overfgrt til tredjeparter

Krever at tredjeparter som dataene deles med, over-
holder selskapets retningslinjer

Sikre konfidensialitet og integritet til personopp-
lysninger ved hjelp av informasjonssikkerhetspraksis,
i samsvar med ISO/IEC 27001 informasjonssikker-
hetssertifikat

Varsle registrerte i tide i tilfelle policyendringer eller
databrudd
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Building Performance VAR TILN/ERMING MILJ@ SOSIALT. SELSKAPSSTYRING

Selskapsstyring

Baerekrafts-/ESG-rapportering

vart mal
Status 2020 Status 2021 Status 2022 Status 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2030
Fgrste ESG-rapport Andre ESG-rapport med | Tredje ESG-rapport med | Fjerde ESG-rapport med Oppna aI.Ie }_(Pler Oppna alle KPler som Oppna alle KPler som
2020 oppfalging av KPler oppfelging av KPler oppfelging av KPler som angittirapporten | angitt i rapporten angitt i rapporten

Caverionkonsernet gir arlig ut en baerekraftsrapport.
| tillegg har vi i Caverion Norge valgt & gi ut var egen

Handlinger allerede iverksatt:
med fokus pa det som er viktig for oss i Norge.

> Fgrste rapport for 2020 fullfgrt i 2021

2

Baerekraftsrapporten gir oss en anledning til a
samle inn og utvikle vare KPler pa en strukturert
og systematisk mate. Vi rapporterer etter den
anerkjente ESG-modellen — Environment — Social
— Governance, som pa norsk oversettes med miljg,
sosialt og selskapsstyring.

> Andre rapport med oppfglging av KPler for 2021
fullfgrti 2022

> Tredje rapport med oppfelging av KPler for 2022
fullferti 2023

> Fjerde rapport med oppfglging av KPler for 2023
fullferti 2024

Etter sammensldingen med Assemblin i 2024 er det ennd
ikke avgjort hvordan slik rapportering vil skje fra 2025.

Ekstern revisjon Dette vil bli konkludert i Ippet av aret.

Mye informasjon i denne rapporten

og tallene som er oppgitt er reviderbare. : Handlinger for @ nd malet:
DNV er vart uavhengige sertifiserings- Q) : { . e
organ og deres arlige revisjon bekrefter i » \ > Vurdere fremdrift i forhold til vare ESG KPler og sette
troverdigheten til denne rapporten. Pa | T - v ) i gang ngdvendige tiltak for & na de
konsernniva har vi ogsa sluttet oss til J . . . o
Science Based Targets-initiativet, som | g/ : p ) > Gradvis gke innslaget av 3.-parts verifisering ved
legger fpringer for innrapportering ' 7 A" hjelp av DNV, EcoVadis og Science Based Targets
o av data. Vi blir ogsa vurdert og \ y \ e initiative.
“un® gitt en ekstern rating fra - k

FNs BZAREKRAFTSMAL

EcoVadis.

ANSTENDIG ARBEID
0G OKONOMISK
VEKST

Slik vil vi male fremgang:
> Vistivar ESG-rapportering

o
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Selskapsstyring
ARpenhetsloven

Generell informasjon til kunder
og privatpersoner pa caverion.no

Vi informerer om hvordan vi oppfyller Apenhetslovens intensjon
om apenhet rundt var leverandgrkjede pa www.caverion.no
(Baerekraft/Apenhetsloven) | trad med kravene i Apenhetsloven
vil redegjgrelsen publiseres pa vare nettsider innen 30. juni 2024.

Risikovurderinger leverandgrkjede

For & kunne gjgre en god risikovurdering av leverandgrkjeden er
vi avhengig av utdypet informasjon om hvordan leverandgrens
produkter blir til og under hvilke betingelser. Caverions inn-
kigpsavdeling har derfor stilt relevante spgrsmal til de viktigste
leverandgrene. Svarene danner grunnlag for risikovurderingene
(aktsomhetsvurderingene) som loven krever at vi utfgrer. | 2023
tok vi i bruk 3. parts verktgyet EcoVadis for evaluering av vare
viktigste leverandgrer mhp. etiske forhold. Dette verktgyet vil
bli implementert i Caverion Norge i 2024. Vi vil i 2024 fortsette
arbeidet med aktsomhetvurderinger med EcoVadis som verktgy,
herunder vurdere hvilke leverandgrer det er grunnlag for & under-
sgke ytterligere og hvilke risikoomrader som skal prioriteres i
Ippet av dret.

Hovedelementer i risikovurderingen

Dette er de viktigste risikoforholdene vi har lagt til grunn i vare

leverandgrvurderinger:

>  Geografiske forhold (korrupsjon, tvangsarbeid, levestandard
og miljgarbeid)

> Sarbare produktgrupper (miljgbelastende ravarer, transport-

lengde og kvalitet)

> Samfunnsansvar (arbeidsforhold i bedriften, bedriftens
miljgfokus, bedriftens pavirkning pa samfunnet den lever i)

Leverandgrene til Caverion Norge AS kan grovt deles inn i
leverandgrer av materiell og leverandgrer av tjenester. 93 prosent
av vare materialinnkjgp gjgres fra norske selskap. Vi samarbeider
tett med de stgrste norske leverandgrene for a sikre at de har
kontroll pa sine leverandgrkjeder tilbake til fgrste produksjons-
ledd. @vrige kjgp av materiell gjgres fra selskaper registrert
innenfor EU.

Om lag 84 prosent (2023) av materiellinnkjgp (basert pa volum)
kommer fra leverandgrer som har signert og forpliktet seg til
a overholde var Supplier Code of Conduct (SCoC), som blant
annet stiller krav til ordnede arbeidsforhold, overholdelse av

menneskerettighetene, etikk og miljg. Malet for 2025 er at 90
prosent av alle leverandgrer skal signere SCoC.

Vi er tidvis avhengig av ekstra kapasitet bade i form av under-
entrepriser (materiell og montasje) og innleid arbeidskraft.
Primaert er det norske selskaper som benyttes. For denne gruppen
er det spesielt viktig & overvdke at gjeldende lover og forskrifter
for Ignn og arbeidsvilkar overholdes.

For & sikre dette krever vi at alle selskaper vi benytter har god-
kjent prekvalifisering i Startbank. Vi giennomfgrer ogsa revisjoner
av utvalgte leverandgrer arlig. | tillegg ma selskapene signere og
etterleve var SCoC.
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Forklaringer pa betegnelser og forkortelser

Beerekraft (sustainability):

Brundtland-kommisjonen definerte baerekraft som “en utvikling
som imgtekommer dagens behov uten d gdelegge mulighetene
for at kommende generasjoner skal fa dekket sine behov" For
finans og naeringsliv handler baerekraft ofte om a drive virksom-
het pa en mdte som ivaretar miljpet og samfunnet rundt oss.

CSR (Corporate Social Responsibility):
Begrep som omfatter bedrifters samfunnsansvar. | dag brukes
gjerne begrepene ESG eller baerekraft isteden.

CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive):

EUs baerekraftdirektiv, inneholder nye fgringer for Baerekrafts-
rapportering. Erstatter direktivet for ikke-finansiell rapportering
(NFRD) fra og med 2024.

ESEF (European Single Electronic Format):
Europeisk rapporteringsformat, vil ogsd omfatte Bzerekrafts-
rapportering.

ESG (Environmental, Social and Governance):

ESG star for miljg, sosiale forhold og selskapsstyring. Et sett med
standarder som benyttes av investorer for & vurdere selskapers
virksomhet innen de nevnte omrddene. Bzerekraft og ESG
benyttes ofte om hverandre.

EPD (Environmental Product Declaration)

Et tredjeparts verifisert og registrert dokument med
sammenlignbar informasjon om produkters miljgprestasjon
gjennom hele livssyklusen.

GHG-protokollen (Greenhouse Gas Protocol):

Dette er den mest brukte og anerkjente standarden for rappor-
tering av klimagassutslipp i et klimaregnskap. Den blir brukt for
d identifisere vesentlige utslippskilder og for & kunne rapportere
klimafotavtrykket pa en sammenlignbar mdte, og er grunn-
laget for klimaregnskap i andre standarder og rammeverk for
baerekraftsrapportering. Hovedtanken bak GHG-protokollen er &
dele utslippene opp i tre omrader, eller “Scopes"”.

GRI (Global Reporting Initiative):
Organisasjon som arbeider med standardisering for rapportering
av baerekraft.

SASB (Sustainability Accounting Standards Board):
Organisasjon som arbeider med standardisering for rapportering
av baerekraft.

SBTi (Science Based Targets initiative)

Dette er et partnerskap bl.a. av Global Compact og WWF, og
har som mal & mobilisere privat sektor til & begrense global
oppvarming til 1,5 grader.

Scope 1 (Ref. GHG-protokollen):

Omfatter direkte utslipp, der virksomheten selv eier eller
kontrollerer utstyret. Dette gjelder f.eks. utslipp fra forbrenning
av drivstoff i bedriftens kjgretgy, utslipp fraindustrielle prosesser,
eller forbrenning av fossilbasert gass for oppvarming av bygg.

Scope 2 (Ref. GHG-protokollen):
Er indirekte utslipp fra kjgpt energi. Utslippene kommer fra fire
kategorier: elektrisitet, fiernvarme, fjernkjgling og damp.

Scope 3 (Ref. GHG-protokollen):

Andre indirekte utslipp, inneholder ofte de stgrste klimagass-
utslippene. Kategoriene i Scope 3 deles inn i to deler. Oppstrgms
utslipp omfatter produksjon og behandling av varer og tjenes-
ter som virksomheten kjgper fra andre, for eksempel flyreiser
og transporttjenester. Nedstrgms utslipp omhandler klima-
pavirkning fra bruk og behandling av varer og tjenester som
virksomheten tilbyr til andre, for eksempel strgmforbruk fra varer
dere selger, eller sluttbehandling av disse.

SDG (Sustainable Development Goals):

FNs baerekraftmal, beskrevet som “verdens felles arbeidsplan for
a utrydde fattigdom”. Bestdr av 17 hovedmal, samt 169 delmal
og en rekke maltall.

SFDR (Sustainable Finance Disclosure Regulation):

EUs offentliggjgringsforordning, inneholder regler for offentlig-
gjgring og rapportering av opplysninger om beaerekraft fra
finansielle aktgrer.

Taksonomien:

EUs klassifiseringssystem for baerekraftig aktivitet. Et viktig
verktgy i unionens grgnne vekststrategi (Green Deal) og arbeid
med baerekraftig finans.

Kilde: Position Green Group, FN, Investopedia, SNL, regjeringen.no, PwC,
McKinsey m.v. Forklaringer pa betegnelser og forkortelser
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